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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ,ASZF”) a

Quantbio Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Cégjegyzékszama: 09-09-027467

Nyilvantartja a Debreceni Torvényszék Cégbirdsaga
Székhelye: 4026 Debrecen, Csemete utca 32.
Adészama: 25439623-2-09

Statisztikai szamjele: 25439623-7219-113-09

E-mail: info@prelife.hu
mint szolgaltato (a tovabbiakban: a ,Szolgaltato”)

és a Szolgaltaté altal nyujtott elektronikus kereskedelmi szolgdltatasokat igénybe vevé megrendeld
3”) jogait és kotelezettségeit tartalmazza.

(a tovébbiakban: ,Megrendel6

Adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-125413/2017

Tarhelyszolgaltato: Tarhely.EU Kft. (székhely: 1144 Budapest, Ormansag u 4/A. X. em. 241.; telephely: 1097
Budapest, Konyves Kalman korut 12-14. 2. em.; e-mail: support@tarhely.eu; telefon: +36 1 7892789.)



¥

prelifé . . .
NAVIGACIOS TARTALOMIJEGYZEK

(Az aldbbi fejezetek, cimsorok kattintdsdval a megfelel6 helyre navigdlhat az ASZF PDF-ben)

1. Altalanos rendelkezések

2. Tanfolyam

2.1. Tanfolyam tartalma

2.2. A megrendelés menete

2.3. Betekint6 Valtozat

3. Adatbeviteli hibak kijavitasa

4. Vételar

5. Fizetési feltételek

6. Igényérvényesités

a.) Kellékszavatossag

7. A 14 napos elallasi/felmondasi jog
Az eldllds joghatdsai

8. A teljesités megtagadasa

9. Békéltetd Testiilet

10. Panasziigyintézés

11. Egyéb jogérvényesitési lehetdségek
12. SzerzGi jogvédelem

13. Adatvédelem

14. Egyéb rendelkezések

Copyright 2017 — DHG Ugyvédi Iroda — www.dhg.hu 2



| P

prelife

1. Altalanos rendelkezések

A jelen ASZF hatalya kiterjed minden olyan elektronikus kereskedelmi szolgaltatasra, amelyet a Szolgéltatd
www.prelife.hu és a www.prelifemed.com weboldalakon (a tovdbbiakban egyittesen: ,Weboldalak”) nyujt.
A jelen ASZF-ben részletezett szolgaltatasok kereteit A Polgdri térvénykényvrél sz616 2013. évi V. térvény,
Az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, az informdcios tdarsadalommal 6sszefiiggé szolgdltatdsok
egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIII. torvény, és A fogyaszto és a vdllalkozds k6z6tti szerz6dések részletes
szabdlyairdl sz6l6 45/2014. (11.26.) Korm. rendeletszabalyozza.

Ajelen ASZF Gtjan kotott szerz6dés nem mindsiil irasbeli szerz6désnek, nem keriil iktatasra, a késébbiekben
nem hozzaférhet6, Az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, az informdcios tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIII. torvény 13/A § alapjan torlésre kerdil.

A szerz6dés nyelve magyar.

Tajékoztatjuk, hogy nem alkalmazunk magatartdsi kddexet.

2. Tanfolyam
2.1. Tanfolyam tartalma

A Szolgaltatd online elérhet6 ismeretterjeszté anyagokat tesz elérhetévé a Megrendel§ részére.A
megrendelhets ismeretterjesztéanyagok tartalmat, jellemz6it a www.prelife.hu weboldalon a ,,Tanfolyam”
menlpont alatt lehet részletesen megismerni.

Amennyiben tovabbi kérdése merilne fel a tanfolyamokkal kapcsolatban, gy kérjik, azt irja meg nekiink
az info@prelife.hu e-mail cimre.

2.2. A megrendelés menete

A www.prelife.hu oldalon a Megrendel6 megrendelheti a Szolgdltatd altal kdzzétett online ismeretterjesztd
anyagokat.

Amegrendelés a megrendeld (rlap kitoltését kovetGen, a megrendeld (irlapok aljan elhelyezett erre
szolgdlé gomba (kérem a tanfolyamot)torténd kattintassal kiildhet6 el a Szolgaltatd részére.

Fizetés elStt kérjuk, tekintse &t a jelen ASZF rendelkezéseit, valamint az Adatkezelési Tajékoztatét. A
vasarlas befejezéséhez a jel6l6négyzet kipipalasaval a MegrendelS kijelenti, hogy a jelen ASZF-et
elfogadja és magdra nézve kotelez6nek ismeri el, tovabba, hogy az Adatkezelési Tajékoztatot megértette
és elfogadja, valamint hozzajarul az abban foglalt adatkezeléshez.

A megrendelés kifizetését online bankkartyds fizetéssel tudja rendezni. Ennek érdekében atiranyitjuk a
Barion oldalara.

A megrendelés elkiildését kovetSen, a Szolgaltatd rendszere automatikus visszaigazold e-mailben jelzi a
megrendelés befogadasat. A megrendelést visszaigazold e-mail egyben a teljesités megkezdésérél szol6
visszaigazold e-mailként érkezik meg a Megrendel6h6z, melyben a megrendelt tanfolyam megnevezése, a
fizetési mdd, a végosszeg, tovabba az elektronikus szamla is megtalalhatd. Amennyiben e visszaigazolas a
megrendelés elkildésétsl szamitott 48 (negyvennyolc) éran belil a Megrendels részére nem érkezik meg,
akkor a Megrendel6 szerzédéses (fizetési) kotelezettsége minden tovabbi feltétel nélkil, automatikusan
megszlinik és a vasarlas nem jon létre.

Afent jelzett e-maillel egy id6ben, egy masik e-mailben a Megrendel6 megkapja a tanfolyamhoz a hozzaférési
adatokat, tovabba a sikeres tranzakciordl a bankkartyas fizetés szolgaltatdja, a Barion is kiild e-mailt.
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A sikeres fizetést kovet6en a tanfolyamokat a Megrendel6 egy, a Megrendel6 nevére automatikusan
létrehozott felhasznaldi fidkkal (e-mail cim és jelszd) éri el az www.prelife.hu oldalon.

Kérijiik, az elkiildés el6tt ellendrizze, hogy megrendelése mindenben megfelel-e szandékanak. Ha mégis
tévedésbdl mast rendelt, mint amit szeretett volna, vagy nem érkezett meg a visszaigazol6 e-mail, kérjiik
azt haladéktalanul, jelezze felénk az info@prelife.hu e-mail cimen!

A Szolgdltatot nem terheli felelGsség az abbdl adddod karokért, ha a Megrendeld a jelszavat elfelejti, vagy az
illetéktelenek szamara barmely, nem a Szolgaltatonak felréhaté okbdl, hozzaférhetévé valik.

A Szolgaltatét a Megrendel§ altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott megrendelési adatokra
visszavezethet6 problémakért, hibdkért semminemti felel6sség nem terheli.

2.3. Betekintd Valtozat

Lehet6ség van a Tanfolyam elsé teljes fejezetéhez ingyenesen hozzaférést kérni ,Betekinté Valtozat”
néven. Ehhez a ,Tanfolyam” menlpont alatt taldlhaté Grlap kitoltése és elkildése sziikséges. Ezt kbvetben
rendszeriink felhasznaléi fidkot hoz létre Onnek, melyhez a hozzaférési adatokat e-mailben tovabbitjuk. A
hozzaférési adatokkal azonnal eléri tanfolyamunk elsé leckéjét.

3. Adatbeviteli hibak kijavitasa

Az adatbeviteli hibak javitasara a megrendelés elkiildésére szolgaléd gombra torténd kattintas el6tt barmikor
lehet&ség van.

A tanfolyamokat a Megrendel6 egy, a nevére automatikusan létrehozott felhasznaldi fidkkal (e-mail cim és
jelszd) éri el az www.prelife.hu oldalon bejelentkezve. Ezen az oldalon belil a ,,Bejelentkezés” menipont
alatt van lehetGség bejelentkezési és egyéb személyes adatok mddositdsara a ,,Profilom médositasa vagy
torlése” menipontban.

Amennyiben a megrendelés elkiildését kovetben szeretne barmin valtoztatni, Ugy azt kérjik, haladéktalanul
jelezze felénk a info@prelife.hu e-mail cimen, vagy barmikor a megrendelés visszaigazold e-mailre kiildott
vdlasz e-mailben.

4. Vételar

A vételar mindig a kivalasztott ismeretterjeszt6 anyag mellett feltiintetett 6sszeg, amely az AFA-t is
tartalmazza.

A Weboldalakrél megrendelhet6 Tanfolyamok arai valtoztatasanak jogat a Szolgaltaté fenntartja azzal, hogy
a modositds a Weboldalakon valé megjelenéssel egyidejlleg |ép hatdlyba. Az armddositas a mddositds
idépontjaban mar megrendelt Tanfolyamra nem vonatkozik.

Lehet8ség van a Tanfolyam elsé teljes fejezetéhez ingyenesen hozzaférést kérni , Betekint6 Valtozat” néven
a 2.3. pontban foglaltak szerint.

5. Fizetési feltételek

A tanfolyam dijanak kifizetéséhez atiranyitjuk a Barion Payment Zrt. (székhely: 1117 Budapest, Infopark
sétany 1. I. éplilet 5. emelet 5.) oldalara. B6vebb informacié: www.barion.com
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Amennyiben a Szolgaltatd a szerz6désben villalt kotelezettségét azért nem teljesiti, mert a megrendelt
szolgaltatast nem all mddjaban nyujtani, koteles errél a Megrendel6t azonnal, de legkés6bb két
munkanapon beliil tajékoztatni, valamint a Megrendeld altal fizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkés6bb
14 (tizennégy) napon belll visszatériteni.

Barmely okbdl felmerilé részleges teljesitésre kizarélag a Megrendelbvel térténé egyeztetést kdvetben
kerilhet sor.

Minden esetben elektronikus szamlat kildiink a sikeres fizetést kovetéen. Amennyiben nem taldlna az
elektronikus szaml3jat tartalmazo e-mailt, kérjik, azonnal jelezze felénk, és mi potoljuk.

6. Igényérvényesités

(A kellékszavatossdgrol, a termékszavatossdagrol és a jotdlldsrél sz6l6 mintatdjékoztato 45/2014. (1. 26.)
Korm. rendelet 3. mellékletének felhaszndldsdval)

a.) Kellékszavatossag
Milyen esetben élhet On a kellékszavatossdgi jogdval?

On a Szolgaltatd hibas teljesitése esetén a Szolgéltatéval szemben kellékszavatossdgi igényt érvényesithet
a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossdgi igénye alapjén?
On - valasztasa szerint-az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kéziil az On &ltal vélasztott igény teljesitése lehetetlen
vagy a Szolgaltatd szdmdra mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a
kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos
leszallitdsat vagy a hibat a Szolgaltatd kdltségére On is kijavithatja, illetve méssal kijavittathatja vagy -
végsd esetben - a kérheti a vételar visszatéritését.

Vélasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On viseli, kivéve,
ha az indokolt volt, vagy arra a Szolgaltatd adott okot.

Milyen hatdridében érvényesitheti On kellékszavatossdgi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezéséts!
szamitott kett6 honapon belil kézolni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a szerz6dés teljesitésétél
szamitott két éves eléviilési hatariddn tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossdgi igényét?
On a Szolgaltatéval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.
Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossdgi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstsl szamitott hat honapon belil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén
tul nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy az online terméket a Szolgaltatd nyujtotta. A teljesitéstdl
szamitott hat hdnap eltelte utdn azonban mar On koteles bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar
a teljesités id6pontjaban is megvolt
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7. A 14 napos elallasi/felmondasi jog

Tanfolyam megrendelése esetén On 14 napon beliil jogosult indokolds nélkiil elallni e szerz8déstél. Az
elallasi hataridé attdl a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen On a hozzaférési adatokat
e-mailben megismerte.

Ha On eldllasi jogaval élni kivan, elallasi szandékat tartalmazd egyértelm( nyilatkozatat kdteles eljuttatni
(postan vagy elektronikus uton kildott levél utjan) az alabbi cimre:

Quantbio Korlatolt Felel6sség(i Tarsasag
Cim: 4026 Debrecen, Csemete utca 32.

E-mail: info@prelife.hu

Ebbél a célbdl felhasznalhatja az aldbbi elallasi nyilatkozat-mintat is. On internetes oldalunkon is kitéltheti
az eldllasi nyilatkozat-mintat itt. Ha On emellett dont, az eldllds megérkezését e-mailben haladéktalanul
visszaigazoljuk Onnek.

On hatarid6ben gyakorolja eldlldsi jogat, ha a fent megjel6lt hataridd lejarta el6tt elkildi errdl
szOldnyilatkozatat.

Elallasi nyilatkozatminta:
(csak a szerzédéstél vald eldllasi/felmonddsi szandék esetén téltse ki és juttassa vissza)

Cimzett: (Itt sziikséges a Szolgdltato nevének, postai cimének vagy elektronikus levelezési cimének
megjelélése.)

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjiik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk eldlldsi jogomat/jogunkat az aldbbi
tanfolyam megrendelése tekintetében:

(Itt sziikséges a szerzédés targydul szolgdld online termék megjelélése)
Atvétel id6pontja: (megfeleld jelélendd)

A fogyasztd(k) neve:

A fogyasztd(k) cime:

A fogyaszto(k) aldirdsa: (kizardlag papiron tett nyilatkozat esetén)

Kelt

Az elallas joghatasai

Ha On elall ett8l a szerz6déstél, haladéktalanul, de legkésébb az On elallasi nyilatkozatanak kézhezvételétdl
szamitott 14 napon beliil visszatéritjiik az On &ltal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatdst. A visszatérités
soran az eredeti (igylet soran alkalmazott fizetési méddal egyezé fizetési mddot alkalmazunk, kivéve, ha On
mas fizetési mdd igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabal
kifolyélag Ont semmilyen tébbletkdltség nem terheli.
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Ont nem illeti meg az elallas joga az alabbi esetekben:

Ha a Szolgdltaté a Megrendeld kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, ésa Megrendeld
e beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozott annak tudomasul vételérél, hogy a teljesités megkezdését
kévetben elvesziti az eldllas jogat.

Felhivjuk a figyelmet arra, hogy amennyiben On a hozzaférési adatok segitségével 14 napon beliil
bejelentkezik a www.prelife.hu weboldalon, ahol a tanfolyam elérhets, On hozzajarul a teljesités
megkezdéséhez, ezdltal elveszti az eldllasi jogat.

8. A teljesités megtagadasa
A Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy a szolgaltatds nydjtasat — annak megkezdése el6tt — megtagadia.

llyen esetben az esetlegesen id6kdzben mar kifizetett ellenszolgaltatast haladéktalanul, de legkés6bb
a szolgaltatds nyujtds megtagaddasardl szolo értesités megkildését koveté munkanapon megtériti a
Megrendelének.

9. Békélteto Testiilet

Onnek lehet8sége van békéltetd testiilethez fordulni. A békéltetd testiilet hataskdrébe tartozik a fogyasztd
és a Szolgdltaté kozotti, a termék minGségével, biztonsagossagaval, a termékfelel6sségi szabalyok
alkalmazasaval, a szolgaltatas min&ségével, tovabba a felek kozotti szerz6dés megkotésével és teljesitésével
kapcsolatos vitas lgy birdsagi eljarason kiviili rendezése: e célbdl egyezség létrehozasanak megkisérlése,
ennek eredménytelensége esetén pedig az ligyben dontés hozatala a fogyasztéi jogok egyszer(, gyors,
hatékony és koltségkiméld érvényesitésének biztositdsa érdekében. A békéltets testiilet a fogyaszté vagy a
Szolgdltatd kérésére tanacsot ad a fogyasztot megillets jogokkal és a fogyasztot terhel6 kotelezettségekkel
kapcsolatban.

Az eljardsra a fogyaszto lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti békéltetd testilet illetékes. A fogyasztd
belfoldi lakdhelye és tartdzkodasi helye hidnydban a békéltetd testiilet illetékességét a Szolgaltatd székhelye
alapitja meg. A fogyasztd kérelmében azonban megjelélhet mas békéltets testiiletet is, ilyen esetben a
megjelolt békéltet6 testilet az illetékes.

Az eljarasrél bévebben a fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. térvényben vagy a békéltetd testilet
honlapjan olvashat.

A Szolgaltatd székhelye szerint illetékes békéltetd testilet:

e Budapesti Békéltet6 Testilet

o székhelye: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. lll. em. 310.
e Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.: 10.

e E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

e Fax:06(1)488 2186

e Telefon: 06 (1) 488 21 31

Fogyasztonak minGsil az 6nallé foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivil esé célok érdekében
eljaré természetes személy, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz vagy az aruval kapcsolatos
kereskedelmi kommunikacid, ajanlat cimzettje.

A békéltets testliletre vonatkozd szabalyok alkalmazdsdban fogyasztdnak mingsil a fentieken tulmenéen
az 0nallé foglalkozdsan és gazdasdagi tevékenységi korén kivil es6 célok érdekében eljard, kiilon torvény
szerinti civil szervezet, egyhazi jogi személy, tarsashaz, lakdsszovetkezet, mikro, kis- és kozépvallalkozas is,
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amely drut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz vagy az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacio,
ajanlat cimzettje.

10. Panasziigyintézés

A panaszat igyeksziink a bejelentést kdvetéen azonnal orvosolni, kérjlik, forduljon hozzank bizalommal. A
panaszlgyintézés irasban torténik a info@prelife.hu e-mail cimen.

11. Egyéb jogérvényesitési lehetéségek

Amennyiben a Szolgaltaté és Megrendeld kozott esetlegesen fennallé fogyasztdi jogvita békés iton nem
rendezédik, a 10. és 11. pontban foglaltakon kivil az aldbbi jogérvényesitési lehet6ségek allnak nyitva
MegrendelS szamara:

//////

a teriletileg illetékes jarasi hivatalokhoz fordulhatnak. Elérhet6ségeket itt taldlhatnak: jarasinfo.gov.hu
B6vebb informaciot a fogyasztovedelem.kormany.hu oldalon taldlnak.

A fogyasztonak birdsagi eljaras kezdeményezésére is lehetGsége van.

12. Szerzoi jogvédelem

A Weblapokon megjelenitett valamennyi tartalom (pl: Tanfolyam, el6adds, mddszer, szoveg, cikk,
blogbejegyzés, tajékoztatd, jelen ASZF, abra, kép, mas informacid illetve adat) szerz&i jogvédelem alatt
all. Annak jogosulatlan felhasznaldsa (pl: mdsolasa, terjesztése) blintetGeljards meginditasat és teljes kord
kartéritési eljarast von maga utdn.

Bizonyos fent hivatkozott anyagok felhaszndlasara a Szolgdltatd el6zetes irdsbeli hozzajaruldsa esetén van
lehet6ség. Kérjuk, ilyen igény esetén vegye fel vellink a kapcsolatot az info@prelife.hu e-mail cimen.

13. Adatvédelem

A Szolgdltatd a személyes adatok kezelésekor az Adatkezelési Tajékoztatdban foglaltak szerint jar el. A
Weblapokon torténd adatkezelésérél sz616 tdjékoztatd itt érhetd el.

14. Egyéb rendelkezések

A Szolgéltaté barmikor jogosult jelen ASZF feltételeit egyoldalian mddositani. Az esetleges mddositas a
Weboldalakon valé megjelenéssel egyidejlileg l1ép hatalyba, arrél MegrendelGinket a weblapra |épéskor
felugro ablakban tajékoztatjuk.

A Weboldalon torténé megrendelés feltételezi a Megrendel6 részérdl az internet technikai és mdszaki
korlatainak ismeretét, valamint a technoldgiaval egyiitt jard hibalehetGségek elfogadasat. Javasoljuk, hogy
hasznaljon virus és spyware védelmi szoftvereket, friss adatbazissal, és mindenkor telepitse az operacids
rendszer aktudlis biztonsagi frissitéseit. A Szolgaltatd a fentiekbdl eredé mindennem( felelGsséget és
kartéritést kizar.

Utoljara frissitve: 2017. julius
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